CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

Le seguenti condizioni generali (nel proseguo, le “Condizioni Generali”) troveranno
applicazione con riferimento alla vendita di prodotti vitivinicoli (di seguito, i “Prodotti”)
da parte di B4U Trading S.r.l. (“B4U”). Le presenti Condizioni Generali, pertanto,
disciplineranno ogni rapporto contrattuale conseguente all’accettazione da parte di B4U di
ogni modulo d’ordine inviato dal cliente. Eventuali condizioni di vendita particolari dei
Prodotti potranno essere, di volta in volta, convenute tra le parti.

1. PREZZI E PAGAMENTO

I Prodotti vengono fatturati al prezzo di listino in vigore alla data di accettazione del
modulo d’ordine da parte di B4U. I listini prezzi di B4U non costituiscono un’offerta e
tutti i prezzi ivi riportati sono da considerarsi I.V.A. inclusi. Eventuali sconti potranno
essere concordati, di volta in volta, per iscritto tra le parti.

Salvo diverso accordo, i pagamenti dovranno essere effettuati o tramite bonifico bancario
anticipato sul conto corrente di B4U evidenziato sul modulo d’ordine, oppure alla
consegna direttamente al vettore tramite assegno bancario o contanti. I termini per il
pagamento del prezzo si intendono essenziali ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 1457
c.c.; pertanto, qualsiasi ritardo autorizza B4U ad annullare i propri impegni contrattuali ed
a sospendere le consegne senza obbligo di avviso al cliente. Salvo diversamente
concordato, qualsiasi agevolazione sul credito concessa da B4U al cliente sara
condizionato al rispetto dei termini di pagamento; in caso di mancato rispetto degli stessi,
pertanto, tutte le somme in sospeso diventeranno immediatamente dovute, decadendo di
conseguenza il cliente da ogni diritti all’agevolazione sul credito concessa da B4U. Nel
caso di ritardo o mancato pagamento degli importi dovuti, il cliente sara tenuto a
corrispondere a B4U, altresi, gli interessi sulla somma dovuta, dalla data in cui il
pagamento avrebbe dovuto aver luogo sino alla data dell’effettivo pagamento, ad un
saggio di interesse della Banca Centrale Europea ai sensi dell’art. 5 del Decreto
Legislativo 9 ottobre 2002, n. 231, maggiorato di 7 punti percentuali (se non diversamente
comunicato da B4U), da corrispondere unitamente alle effettive spese amministrative per
le somme dovute. Gli interessi matureranno giornalmente e ’applicazione di detti interessi
non limitera in alcun modo i diritti di B4U.

2. NON COMPENSAZIONE

Tutte le somme spettanti a B4U dovranno essere pagate interamente senza alcuna
deduzione o trattenuta ed il cliente non avra diritto ad alcuna compensazione o
controrichiesta nei confronti di B4U per giustificare pagamenti ancora dovuti o qualsiasi
altra somma, totale o parziale, che venga trattenuta.

3. FORZA MAGGIORE

Nell’eventualita che si verifichi un evento di forza maggiore concernente B4U ¢/o i suoi
fornitori, B4U potra, a sua discrezione: (i) sospendere le consegne dei Prodotti, senza
preavviso, ovvero (ii) risolvere il contratto senza che siano dovuti da B4U alcuna
indennita e/o onere aggiuntivo.

A titolo meramente esemplificativo, costituiscono eventi di forza maggiore: scioperi,
serrate, sommosse, rivoluzioni, stati d’assedio, guerre, epidemie, limitazioni straordinarie
di ordine pubblico, difficolta nei trasporti, impedimenti nella produzione, incendi,
fallimenti dei fornitori ed altri casi analoghi o diversi.

4. MODULO D’ORDINE

Ogni modulo d’ordine dovra essere compilato in ogni sua parte ed inviato ai seguenti
indirizzi: B4U Trading S.r.l, Via Maffucci 14, 20158 Milano, se a mezzo posta;
all’indirizzo di posta elettronica i.lazzati@b4uitalia.com se via e-mail, ovvero al numero
di fax di volta in volta comunicato. Ogni modulo d’ordine dovra indicare, tra gli altri, (i) il
tipo e la quantita di Prodotti ordinati e (ii) la data di consegna.

Ogni modulo d’ordine inviato dal cliente sara vincolante per B4U solo ed esclusivamente
se accettato da quest’ultima per iscritto. Inoltre, ogni ordine verbale o a mezzo telefonico,
cosi come ogni modifica o integrazioni ad un modulo d’ordine inviato dal cliente con le
modalita sopra descritte, dovra essere confermato per iscritto dal cliente; in caso contrario,
B4U declina ogni responsabilita per gli eventuali errori che dovessero verificarsi.
Nell’eventualita di cancellazione di un ordine, gia accettato da B4U, il cliente sara tenuto a
rimborsare B4U di ogni costo ¢ spesa da quest’ultima gia sostenuti per 1’esecuzione
dell’ordine stesso. Salvo quanto diversamente disposto dalla legge applicabile, il cliente
avra, in ogni caso, diritto a cancellare un ordine a condizione che (i) la cancellazione
avvenga entro e non oltre 10 giorni dall’inoltro del modulo d’ordine a B4U e (ii) che B4U
non abbia dato gia esecuzione all’ordine stesso.

5. SPEDIZIONI E CONSEGNE
Tutte le spedizioni verranno effettuate all’indirizzo specificato nel modulo d’ordine.
Ciascuna data di consegna indicata nel modulo d’ordine costituisce esclusivamente un

impegno di B4U a porre in esser e ogni ragionevole sforzo al fine di effettuare la consegna
entro tale data. In ogni caso, B4U non sara responsabile per il mancato rispetto delle date
di consegna.

I Prodotti saranno consegnati a rischio e spese del cliente, in accordo ai costi di consegna
specificati da B4U. Di conseguenza, B4U non sara, in alcun caso, responsabile per
qualsiasi danno o perdita in cui i Prodotti dovessero incorrere nel corso della consegna al
cliente.

6. RECLAMI - RESTITUZIONI

In caso di contestazione concernente la consegna o la quantita dei Prodotti o le fatture
ricevute, i clienti potranno contattare il Servizio Clienti di B4U. Salvo quanto
diversamente disposto dalla legge applicabile, le contestazioni inerenti la consegna ovvero
quantita dei Prodotti dovranno essere inoltrate per iscritto entro e non oltre 8 giorni dal
ricevimento dei Prodotti stessi o in caso di perdita o contestazione di fatture, entro ¢ non
oltre 8 giorni dal ricevimento della fattura stessa.

I Prodotti potranno essere restituiti solo se preventivamente concordato con B4U, in
accordo con le modalita di volta in volta pattuite [ovvero inserire modalita di raccolta, es:
in tal caso il Servizio Clienti di B4U rilascera al cliente una distinta di ritiro ed
organizzera il ritiro. Resta inteso che i trasportatori non saranno autorizzati a ritirare i
Prodotti da ritirare senza la distinta di ritiro — copia della quale, debitamente firmata, verra
rilasciata al cliente]. I Prodotti devono essere, inoltre, in perfetto stato di conservazione,
accuratamente confezionati nell’imballaggio, senza alcuna modifica o alterazioni ad
ctichette, marchi, sigilli che devono essere, pertanto, intatti, in modo che ne resti possibile
la commercializzazione. B4U non sara responsabile per alcun danno o perdita dei Prodotti
qualora non venga rispettata la suddetta procedura, che sara applicabile nel limite massimo
consentito dalla legge applicabile.

7. GARANZIE

B4U garantisce al cliente che al momento della consegna il Prodotto sara privo di difetti e
che la stessa B4U ha diritto di vendere i Prodotti al cliente. Ogni ulteriore e diversa
garanzia, sia esplicita che implicita, deve ritenersi esclusa, nei limiti massimi consentiti
dalla legge applicabile.

8. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA

B4U provvedera, a sua discrezione, a sostituire ovvero ad accreditare al cliente il valore
della fattura per quei Prodotti che non rispettano le summenzionate garanzie, considerato
che la sostituzione ovvero I’accredito costituiscono la sola responsabilita di B4U e 1’unica
rimedio adottabile dal cliente, nei limiti massimi consentiti dalla legge applicabile.

9. LEGGE REGOLATRICE E FORO COMPETENTE

Le presenti Condizioni Generali sono soggetta alla legge italiana ogni e qualsiasi
controversia che dovesse sorgere tra B4U ed un cliente non “consumatore”, ai sensi della
normativa applicabile, in ordine all’interpretazione, esecuzione ovvero risoluzione delle
presenti Condizioni Generali sara devoluta alla competenza esclusiva del Foro di Milano.

10. EVENTUALI MODIFICHE

B4U si riserva la facolta di modificare le presenti Condizioni Generali applicabili alla
vendita dei Prodotti, sia in generale, che con riferimento a qualche particolare categoria di
Prodotti e/o clientela.

11. CONDIZIONI PROPOSTE DAL CLIENTE
Ogni clausola proposta dal cliente con riferimento ad una ordinazione, clausola contraria o
che sia integrativa rispetto alle presenti Condizioni Generali non sara ritenuta valida.
Nessun ordine sottoposto a B4U sara considerato da questa come accettato se cid non
avvenga per iscritto o a mezzo di conferma elettronica.

12. DISPOSIZIONI GENERALI

- Nel caso in cui una qualsiasi delle disposizioni delle presenti Condizioni Generali sia
ritenuta illecita, nulla, invalida o inefficace in tutto o in parte essa rimarra in vigore e
produrra i suoi effetti nei limiti possibili e la illiceita, nullita, invalidita a inefficacia di tale
disposizione non avra alcun effetto né ostacolera I’efficacia delle altre disposizioni.

- Ogni accordo verbale non conforme alle presenti Condizioni Generali non impegna la
B4U se non nel caso che la B4U lo abbia confermato per iscritto.

- Il mancato o ritardato esercizio da parte di B4U di diritti 0 azioni non costituisce una
rinuncia agli stessi o il successivo diritto di applicare tali diritti o porre in essere tali
azioni.

INFORMATIVA

Ai sensi dell’art. 13 del Decreto Legislativo n. 196 del 30 giugno 2003, denominato il “Codice per la protezione dei dati personali” (nel proseguo, per brevita, il “Codice”), desideriamo fornirVi
alcune informazioni riguardanti il trattamento dei Vostri dati personali.

1 titolare del trattamento dei Vostri dati personali ¢ B4U Trading S.r.l., cha ha sede in Via Anieni 14 — 0100 Roma — Italia. I dati personali sono raccolti e trattati per finalita connesse o strumentali
all’attivita di B4U Trading S.r.1., quali finalita promozionali, commerciali e di marketing, avuto particolare riguardo all’invio di materiale pubblicitario anche a mezzo di strumenti elettronici.

11 trattamento dei dati personali di cui alla presente informativa ¢ effettuato sia senza I’ausilio di mezzi elettronici, che con il ricorso a strumenti elettronici o, comunque, automatizzati. In ogni caso, i
dati personali vengono trattati da B4U Trading S.r.1. ¢/o da terzi, dei quali la stessa B4U Trading S.r.1. ha la facolta di avvalersi, solo per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi per cui i
Vostri dati personali sono stati raccolti e, in ogni caso, nel rispetto delle regole di riservatezza e sicurezza disposte dal Codice stesso. Il conferimento dei Vostri dati personali non risulta essere
obbligatorio. Tuttavia I’eventuale rifiuto preclude la possibilita di dar seguito all’esecuzione dell’ordine.

Fatte ad ogni modo salve le comunicazioni effettuate in adempimento di un obbligo previsto da legge, regolamento o normativa comunitaria, i Vostri dati personali potranno essere comunicati, in tutto
o in parte, alle seguenti categorie di soggetti: societa collegate, controllate ¢ controllanti B4U Trading S.r.1.; persone fisiche e/o giuridiche con cui B4U Trading S.r.l. intrattenga rapporti contrattuali,
qualora cio sia necessario al fine di eseguire quanto da Voi richiesto (quali, a titolo esemplificativo, ma non esaustivo, 1 soggetti incaricati dei servizi di spedizione del materiale commerciale o i
fornitori di servizi telematici); persone fisiche e/o giuridiche cui la facolta di accedere ai dati personali trattati sia riconosciuta da disposizioni di legge o da ordini delle autorita.

Per effetto del conferimento dei Vostri dati personali, questi potranno essere, altresi, trasferiti e trattati da soggetti situati sul territorio dell’Unione Europea ovvero in paesi al di fuori del territorio
dell’Unione Europea.

B4U Trading S.r.l. garantisce che la sicurezza e la riservatezza dei Vostri dati personali saranno adeguatamente tutelate da specifiche misure di sicurezza, in accordo a quanto previsto agli articoli 31,
32,33, 34, 35 ¢ 36 del Codice, in materia di sicurezza dei dati e dei sistemi (e segnatamente, sia per cid che concerne le misure di sicurezza cosiddette idonee, che le misure di sicurezza minime ivi
previste), al fine di ridurre al minimo i rischi di distruzione e perdita, anche accidentale, dei Vostri dati personali, di accesso non autorizzato o di trattamento dei dati personali non consentito o non
conforme alle finalita per le quali i dati sono raccolti ¢ trattati.

In relazione al trattamento dei Vostri dati personali, Voi potrete esercitare i diritti di cui all’art. 7 del Codice. Di conseguenza, Voi potrete in qualunque momento chiedere ed ottenere la conferma
dell’esistenza presso B4U Trading S.r.l. di Vostri dati personali e che tali dati vengano messi a sua disposizione. Potrete, inoltre, richiedere I’integrazione, I’aggiornamento, la rettifica ovvero la
cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di quanto disposto dal Codice, nonché I’attestazione che le summenzionate operazioni sono state portate a
conoscenza, per ¢id che concerne il contenuto, dei soggetti ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi (fatto sempre salvo il caso in cui tale adempimento si riveli impossibile o comporti un impiego
di mezzi sproporzionato rispetto al diritto tutelato). Inoltre, potra opporsi al trattamento, in tutto o in parte, dei Vostri dati personali.

1 diritti di cui alla presente disposizione potranno essere da Voi esercitati mediante invio di richiesta scritta, a mezzo di raccomandata a/r o telefax, al seguente recapito:

All’attenzione di:

B4U Trading S.r.1,, Via Maffucci, 14, 20158 Milano — Italia. Numero di fax: [e].
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